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این منبعی است برای کمک به شما هنگامی که جویای کار 

هستید یا کار جدیدی را به تازگی شروع کرده اید. اطلاعات 

این منبع در تاریخ ۱ جولای ۲۰۲۵ دقیق است.

�گو�خه ارخ ا�ی�خ  �چ
اده  �خ �بع اس�ق م�خ

�یم؟ این منبع حاوی اطلاعات زیر است:ک�خ

هنگام خواندن این سند، ممکن است با نظری برخورد کنید که اگر در شرایط خاصی 
هستید، باید مشاوره حقوقی خاصی دریافت کنید. سازمان هایی که می توانید برای دریافت 

کمک با آن ها تماس بگیرید، در بخش »از کجا کمک بگیریم« گنجانده شده اند و اگر 
سردرگم هستید یا به کمک بیشتری نیاز دارید، می توانند نقطه شروع خوبی باشند. 

اطلاعات حقوقی عمومی

مطالعات موردی سبز شامل 
استفاده از اطلاعات ارائه شده در 

یک موقعیت خاص

نکات بنفش درباره چیزهایی که 
باید در نظر بگیرید یا اقداماتی 

که می توانید انجام دهید 
اصطلاحات قرمز که در آن 

می توانید یک تعریف را در واژه 
نامه در پشت این سند پیدا کنید

مطالعمممممممممه مممممممممموردی
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�ق�بع�ی�خ و �به 
اری  �قراک کگدخ اسش

قسمممممممتاطلاعا�ق

02

تبعیض زمانی است که به دلیل چیزی 

در مورد شما مانند نژاد، سن یا جنس با 

شما رفتار نامطلوب می شود. 

هنگامی که در کوئینزلند کار 

می کنید، تبعیض علیه شما 

به دلیل موارد زیر، خلاف 

قانون است:  

← سن
← کم توانی )معلولیت( یا اختلال

← جنس
← نژاد و مذهب

← بارداری، وضعیت والدین، وضعیت 
تاهل، مسئولیت  در برابر خانواده و 

مراقبت و شیردهی

← جنسیت، هویت جنسی و ویژگی های 
جنسی

← فعالیت های کارگری جنسی
← اعتقاد یا فعالیت سیاسی

← اعتقاد یا فعالیت اتحادیه کارگری
← معاشرت با فردی با یک یا چند مورد 

از این ویژگی ها.

به این ها »ویژگی« 
 )Attributes(

می گویند. 

در کوئینزلند، تبعیض به دلیل یک ویژگی )Attribute(، خلاف قانون در محل کار 
است. »کار« به همه دسته های کار اعمال می شود، خواه تمام وقت، پاره وقت، 

موقت، داوطلبانه، کارآموزی، یک رابطه پیمانکاری یا ترتیب کاری دیگری. 

← هنگام تبلیغ مشاغل، 
←  در طی فرآیندهای استخدام و 

گزینش، 

← شرایط و ضوابط کار پیشنهادی،
← مزایای استخدامی،

ایمممممممممن بمممممممممه هممممممممممه بخش همممممممممای کار گمممممممممسترش ممممممممممی یابمممممممممد، از جملمممممممممه:

← در طول انتقال و فرصت های ارتقاء، و
← خاتمه استخدام.

در برخی شرایط، تبعیض غیرقانونی 
نیست. به این موارد، »معافیت« می گویند. 

67



برخمممممممممی معافیت هممممممممما عبارتنمممممممممد از:

←  اقدامی که باعث حفظ سلامت و 
ایمنی افراد در محل کار می شود.   

به عنوان مثال، فردی که دچار آسیب 
مزمن کمر است ممکن است برای کارهایی 
که نیاز به کار فیزیکی سنگین دارند مناسب

 نباشد.

← اقدامی که باعث ارتقای فرصت های 
برابر برای گروهی از مردم می شود. 

برای مثال، برنامه های اشتغال ویژه برای
 حمایت از زنان در مشاغل مردانه.

← الزامات شغلی واقعی
به عنوان مثال، استخدام انحصاری زنان
برای شغل هایی که شامل بازرسی بدنی

 زنان می شود.

← جایی که کار، انجام خدمات خانگی 
در منزل کارفرما باشد.

برای مثال، یک زن دارای معلولیت 
می تواند زنی را استخدام کند تا به او در 

پختن غذا در آشپزخانه خود و تمیز کردن
 خانه اش کمک کند. 

ع�ی�ن �بر اساس  �ت�ب
ما  �نرشاد و د�ی�ن سش
�ا�  ه �آسش هم�ی�ش

. کگاه د��با�ه  �ن�ی��ت
ما،  ه سش ما، له�ب �نام سش

ما  ��نکگ �چوس�ت سش
ه�بی  �یا هر ل�باس م�ن

که مم��ن اس�ت 
را�تی  �ی�، �ن�ن �ب�چوسش

ود.   داده می سش

نممممممممممممممممممممممکات

نممممممممممممممممممممممکات

نممممممممممممممممممممممکات

 تجربه لینا از تبعیض نژادی

لینا یک زن پاکستانی است که حجاب دارد. بر 

اساس یک مصاحبه تلفنی، به لینا شغلی به عنوان 

مددکار حمایت از معلولین پیشنهاد شد. او به دفتر 

دعوت شد تا با تیم ملاقات کند و برخی مدارک 

مربوط به شروع استخدام را امضا کند.

وقتی لینا به دفتر آمد، رئیس به او گفت که اجازه 

ندارد در محل کار حجاب داشته باشد زیرا حجاب 

بخشی از یونیفرم آنها نیست. آن ها سپس پیشنهاد 

شغلی را پس گرفتند و به لینا گفتند که تصمیم 

گرفته اند کارمند جدیدی استخدام نکنند. لینا بعدا 

متوجه شد که آن ها در عوض یک زن استرالیایی 

سفیدپوست را برای این شغل استخدام کرده اند. 

اینکه به لینا بگویند نمی تواند حجاب داشته باشد 

فقط به این دلیل که لباس فرم آن ها نیست و پس 

از اینکه متوجه شدند پاکستانی است او را استخدام 

نکنند، تبعیضی بر اساس نژاد و دین اوست.

لینا می تواند با مرکز زنان شاغل کوئینزلند 

)Working Women Queensland( تماس بگیرد 

تا در مورد گزینه هایش گفتگو کند. 

مطالعمممممممممه مممممممممموردی
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اگر معتقدید که مورد تبعیض قرار 

گرفته اید، ممکن است چند راه مختلف 

برای حل مشکل توسط شما وجود 

داشته باشد. شما باید در مورد اینکه 

چه اقدامی برای شما مناسب تر است، 

مشاوره حقوقی دریافت کنید.

زمانی که برای شغلی درخواست 

می دهید و به مصاحبه دعوت 

می شوید، رئیس بالقوه شما از شما 

پرسش هایی می پرسد تا بفهمد آیا 

برای آن شغل مناسب هستید یا خیر. 

آنها باید دلیل قانونی برای پرسیدن 

این پرسش ها داشته باشند. برخی 

کارفرماها در مصاحبه یا در فرم 

درخواست کار، به طور غیررسمی 

از شما درباره فرزندانتان یا سایر 

ویژگی های محافظت شده سوال 

می پرسند. صرفاً به این دلیل که آن 

سوال به شیوه ای دوستانه یا حمایتی 

پرسیده شده است، به این معنی 

نیست که از جای خوبی آمده است.

این خلاف قانون است که یک کارفرمای 

بالقوه از شما پرسش هایی بپرسد 

تا بتواند علیه شما به دلیل داشتن 

یک ویژگی محافظت شده تبعیض 

قائل شود. به این موارد، درخواست 

غیرضروری برای اطلاعات گفته 

می شود.

قوانین دیگری نیز وجود دارد که 

می گوید کارفرمایان باید »اقدامات 

معقول« را در »زمان های معقول« 

برای بررسی وضعیت ویزای یک کارمند 

بالقوه انجام دهند. این ممکن است 

شامل بررسی VEVO )تأیید آنلاین حق 

ویزا( یا درخواست مشاهده ویزای شما 

باشد. اگر در مورد ویزای خود سؤال یا 

نگرانی دارید، می توانید با یک نماینده 

مهاجرت ثبت شده یا یک وکیل مهاجرت 

گفتگو کنید. 

یک کارفرمای بالقوه می تواند در برخی 

شرایط، درخواست های معقولی برای 

اطلاعات پزشکی ارائه دهد، مانند 

مواردی که آن اطلاعات مستقیماً با 

توانایی شما برای انجام الزامات ذاتی 

)inherent requirements( شغل

 مرتبط است یا جایی که این سوال 

توسط قانون دیگری مجاز است.  

چه زمانی یک پرسش ، درخواست 
غیرضروری برای اطلاعات خواهد بود؟

اگر برای شغلی درخواست می دهید که 
در آن هر روز مجبور به بلند کردن بارهای 

۱5 کیلوگرمی هستید، مصاحبه کننده 
بارهای ۱5 کیلوگرمی شود یا خیر. پزشکی دارید که مانع از بلند کردن مجاز است از شما بپرسد که آیا مشکل 

اما مصاحبه کننده اجازه ندارد از شما 
بپرسد که »آیا معلولیت دارید؟«. اگرچه 
برخی معلولیت ها ممکن است شما را از 

بلند کردن بار ۱5 کیلوگرمی باز دارد، اما 
این سوال بسیار کلی است و پاسخ آن 

ممکن است به شغل شما ربطی نداشته 
کیلوگرمی نخواهد داشت. بر توانایی شما در بلند کردن بار ۱5 باشد. برای مثال، ناشنوا بودن تاثیری 

مطالعمممممممممه مممممممممموردی
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ه می �توا�ن�ی� ا�ن   �چس ا�ن مصا��ب
ه کگر د� مو�د �ن�وه ی عمل�رد�تا�ن  مصا��ب

�ی�. ا�ی�ن می �توا�ن� �اهی  واهی ک�ن ر�ن �ن�ن
�ت�ن �ن�وه ی عمل�رد�تا�ن  �ی� �برای د��یا�ن م�ن

�ت  �، �به �نصوص اکگر �نامو�ن �باسش
�ن  ا�نو�نی موطن ر �ت رما ا�ن �ن�ن �بوده ا�ی�. کا��ن

و�د �ب�ه�.   �ن ما �با�ن �ن�ی��ت �به سش

نممممممممممممممممممممممکات

نممممممممممممممممممممممکات

نممممممممممممممممممممممکات

�تماعی ص��ب�ت �با �یک م�دکا� ا�ب و�ی��ئو

۱2
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When you have a work issue, support calls with community support 
workers can be an opportunity for you to be heard, believed 
and understood. WWQ support workers will try to help you feel 
less overwhelmed and more connected to yourself, others and 
community supports.

This video shows an example of what it can be like to call Working 
Women Queensland and speak with one of our support workers - so 
you can feel more comfortable and know what to expect.

https://wwq-knowyourworkrights.carrd.co/

https://vimeo.com/1103390623
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کارکنان و پیمانکارها حقوق کاری 

متفاوتی دارند.

 اگمممممممممر پیمانمممممممممکار هسمممممممممتید:

← شما کسب و کار خودتان را اداره 
می کنید و به رئیس خود، خدمات خود 

را ارائه می دهید. 
← شما باید خودتان به امور مالیاتی 

خود رسیدگی کنید و مطمئن شوید که 
به اندازه کافی حقوق دریافت می کنید. 

← رئیس شما به شما پول مرخصی 
نمی دهد و احتمالاً مجبور خواهید 

بود از تجهیزات خودتان در محل کار 
استفاده کنید. 

←  شما باید کنترل بیشتری بر ساعات 
کاری، حقوق و نحوه کار خود داشته 

باشید. 

کارمند بودن می تواند چند شکل 

متفاوت داشته باشد:

تمام وقت: 

کارکنان تمام وقت معمولاً به طور 
متوسط 38 ساعت در هفته کار 

می کنند. آن ها معمولاً به صورت دائم 

)permanent( یا بر اساس قرارداد 

مدت معین )fixed term( استخدام 

می شوند.

پاره وقت:

کارمندان پاره وقت کمتر از 38 ساعت 
در هفته کار می کنند و ساعات 

کاری آن ها معمولاً هر هفته منظم 
است. آن ها معمولاً به صورت دائم 

)permanent( یا با قرارداد مدت 

)fixed term( معین استخدام 

می شوند.

 :)Casual( موقت

اگر فردی پیشنهاد شغلی از سوی 
کارفرمایی را بپذیرد و بداند که هیچ 
تعهد قطعی قبلی برای ادامه کار با 

الگوی کاری توافق شده وجود ندارد، 
کارمند گاه به گاه محسوب می شود.

اگممر بممه عنمموان کارمنممد کار نمی کنیممد، 
ممکممن اسممت یممک »پیمانممکار مسممتقل« 

)Independent contractor( باشممید. 

هنممگام بررسممی اینکممه آیمما کارمنممد یمما 
پیمانممکار هسممتید، قممرارداد خممود را 

بخوانیممد و همچنیممن بممه نحمموه کار روزانممه 
خممود فکممر کنیممد.

۱4۱5



در زیر چند نمونه سوال را برای کمک به شما در دریافتن 

اینکه کارمند هستید یا پیمانکار، گردآوری کرده ایم:

آیمما رئیممس شممما چگونگممی و زمممان کار 
شممما را کممنترل می کنممد؟  

اگممر بممه ایممن سممؤالات بلممه گفتیممد، 
شممما احتمممالاً یممک کارمنممد هسممتید.

این یک حوزه پیچیده قانون است. بنابراین اگر سردرگم 

هستید، از مشاوره حقوقی استفاده کنید. 

اگممر بممه برخممی یمما همممه ایممن سممؤالات نممه گفتیممد، 
ممکممن اسممت یممک پیمانممکار مسممتقل باشممید. 

آیمما رئیممس شممما تجهیممزات لازم بممرای 
کار را در اختیارتممان قممرار می دهممد؟

آیمما بمما ایممن جملممه موافقیممد؟ مممن قبممل 
از دریافممت حقمموق، فاکتورهمما را بممه 

رئیسممم ارائممه نمی دهممم.

آیمما رئیممس شممما مالیممات شممما را 
پرداخممت می کنممد؟

آیمما از محممل کار مرخصممی بمما حقمموق 
می گیریممد؟ 

آیمما بمما ایممن جملممه موافقیممد؟ مممن تحممت 
پوشممش ABN کار نمی کنممم.

بله

بله

بله

بله

بله

بله

نه

نه

نه

نه

نه

نه
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۲
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وا�ن  ما �با ع�ن �ن��ته: کگاه مم��ن اس�ت ��ئ�یس سش
ر �ت�یم« و  «، »�ه�ب «، »سر�چرس�ت ا�سش »م��یر کگرن

ود.  �ته سش ا�ن �ن �یره سش عن

در مورد کار نقدی چطور؟

کار با پول نقد خطر بالایی دارد زیرا هیچ مدرکی دال بر 
اشتغال شما وجود ندارد. به همین دلیل، مقررات گذاری 

این نوع  کار دشوار است. این می تواند باعث شود 
که رئیستان در استخدام از شما راحت تر در شغلتان 

سوءاستفاده می کنند.

نممممممممممممممممممممممکات

نممممممممممممممممممممممکات

۱6
�پ�یما�ذکارها  �پ�یما�ذکارها 
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ا�خداردهای  اس�ق
ال �قعخ ملی اسش

استانداردهای ملی اشتغال مجموعه ای در مورد حداقل 

حقوق کاری است. آن ها در قانون نوشته شده اند. 

 آن ها تقریباً برای همه کارمندان در استرالیا اعمال 

می شوند.  در کوئینزلند، استانداردهای ملی استخدام 

برای کارمندان دولت ایالتی یا محلی اعمال نمی شوند. 

استانداردهای ملی اشتغال چه نوع مواردی را 

پوشش می دهند؟

قسمممممممت

04

حداکثر ساعات کاری هفتگی

درخواست های مربوط به 
تمهیدات کاری انعطاف پذیر

پیشنهادات و درخواست ها برای 
 )Casual( تبدیل از حالت موقت

به پاره وقت یا تمام وقت

مرخصی والدین و سایر
حقوق مربوطه 

مرخصی سالانه 

مرخصی شخصی/مراقب ها

انواع دیگر مرخصی 

بازنشستگی 
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�داک�شر ساعا�ق 
�ق�گی کاری ه�خ

از کارمندان تمام وقت نمی توان خواست 
که بیش از 38 ساعت در هفته کار کنند، 
مگر اینکه ساعات اضافی معقول باشد. 

 
از سایر کارمندان نمی توان خواست که 
بیش از ساعات عادی خود، یا بیش از 
38 ساعت در هفته )هر کدام که کمتر 

باشد( کار کنند، مگر اینکه ساعات اضافی 
معقول باشد.  

کارمندان حق دارند در صورت غیرمنطقی 
بودن ساعات کار، از اضافه کاری 

خودداری کنند.  

به این موارد فکر کنید:

هنگام بررسی اینکه آیا اضافه کاری معقول 
است یا خیر، به موارد زیر فکر کنید:

← خطرات برای سلامت و ایمنی؟
← جبران خسارت؟ 

← آیا حقوق شما منعکس کننده انتظار 
ساعات اضافی است؟  

← آیا اطلاع رسانی شد؟ 

�قمه�یدا�ق کاری 
�یر  ا�خعطا�خ �چدخ

اگر کارمندان تمام وقت و پاره وقت 
حداقل ۱2 ماه با یک کارفرما کار کرده 
باشند، ممکن است اجازه درخواست 
تمهیدات کاری انعطاف پذیر را داشته 

باشند. 

درخواست های تمهیدات کاری 
انعطاف پذیر باید به صورت کتبی و با 

رعایت یک قالب خاص باشد.  سازمان 
 Fair Work( بازرسی کار منصفانه

Ombudsman( راهنمایی های بیشتر و 

الگویی برای درخواست تمهیدات کاری 
انعطاف پذیر را در اینجا ارائه می دهد: 

تمهیدات کاری انعطاف پذیر- سازمان 
بازرسی کار منصفانه

www.fairwork.gov.au/employment-
conditions/flexibility-in-the-
workplace/flexible-working-
arrangements#how-employees

ایمنممممممممممممی

 اطلاع رسممممممممممممممممانی
خطممممممممممممرات  

جبران خسممممممممممممارت

ر نتظمممممممممممما ا

?

?

?

← ماهیت شغل و مسئولیت شما 
چیست؟ 

← صنعتی که در آن کار می کنید کدام 
است؟ 

برای مثال، در مقررات استخدامی 
مدرن )modern award( که 

پرستارهای بیمارستان های خصوصی را 
پوشش می دهد، به آن ها اجازه می دهد 

بیش از 38 ساعت در هفته کار کنند، 
اما برای ایجاد تعادل، این جایزه اجازه 

بیش از ۱52 ساعت کار در طول 28 روز را 
نمی دهد.

مدیرش برای انجام بیش از 3۸ آیا آدا می تواند به درخواست 
ساعت کار، نه بگوید؟

در هفته در یک فروشگاه خرده آدا در حال حاضر 38 ساعت 
فروشی کار می کند.  

او می خواهد که او هفته ای 44 ساعات کاری بیشتری کار کند. مدیر آدا می خواهد که او 
می خواهی، باید انجامش دهی«.  او می گوید: »اگر این شغل را وقتی این را به مدیرش می گوید، به ساعات بیشتر شود یا خیر. آدا نمی داند که آیا می تواند متعهد ساعت کار کند.  

آدا فکر نمی کند که ساعات اضافی 
کار منطقی باشد.  

آدا حق دارد از از اضافه کاری طبق استانداردهای ملی استخدام، 
کوئینزلند تماس بگیرد تا در مورد آدا می تواند با مرکز زنان شاغل امتناع کند. 

گزینه هایش صحبت کند.

مطالعمممممممممه مممممممممموردی
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 درخواست کارمن )Carmen( برای تمهیدات کاری 

انعطاف پذیر

کارمن در چهار سال گذشته به طور تمام وقت در بخش 

بازاریابی مشغول به کار بوده است. او اخیراً متوجه شد که 

منتظر به دنیا آمدن اولین فرزندش است. با نوبت های ویزیت 

دکتر و چکاپ های زیادی که در پیش است، او مطمئن نیست که 

چگونه این موارد را با برنامه کاری خود هماهنگ کند.

کارمن پس از کمی فکر کردن، نامه ای به رئیسش می نویسد و از 

او می پرسد که آیا می تواند جمعه ها نصف روز کار کند تا بتواند 

صبح ها در همه نوبت های ویزیت دکتر خود شرکت کند. برای 

جبران زمان از دست رفته، او قصد دارد در روزهای دیگر هفته 

یک ساعت بیشتر کار کند.

کارمن ایمیلی به رئیسش می نویسد و درخواست ساعات کاری 

انعطاف پذیر می کند. کارفرمای او جلسه ای برای بحث درباره 

آن درخواست هماهنگ می کند و موافقت می کند که تغییرات 

پیشنهادی تأثیر قابل توجهی بر عملیات کسب و کار نخواهد 

داشت.

رئیس کارمن به ایمیل او پاسخ می دهد و توافق 

را تأیید می کند و پیشنهاد می دهد که 8 هفته

 دیگر دوباره آن را بررسی کنند.

مطالعمممممممممه مممممممممموردی

د دا�ئمی د�خ �به �یک کارم�خ د�یل سش �ق�ب
شما ممکن است در ابتدای استخدام به عنوان کارمند دائمی استخدام 

شوید.  اگر به عنوان کارمند موقت )Casual employee( استخدام شده اید، 

در صورت داشتن شرایط زیر یک روش رسمی برای درخواست از رئیستان 

جهت تبدیل شما به کارمند دائمی وجود دارد:

۱

۲

اگر محل کار شما ۱۵ کارمند یا 

بیش از ۱۵ کارمند دارد

+ و +
شما معتقدید که دیگر مانند یک کارمند موقت کار نمی کنید.

اگر محل کار شما کمتر 

از ۱۵ کارمند دارد

باید بیش از 6 ماه سابقه کار 

داشته باشید.

باید بیش از ۱۲ ماه شاغل 

بوده باشید. 

شما می توانید اطلاعات بیشتر درباره تبدیل شدن به یک کارمند دائمی را در اینجا بخوانید:

)Fair Work Ombudsman( تبدیل شدن به یک کارمند دائمی - سازمان بازرسی کار منصفانه 

www.fairwork.gov.au/starting-employment/types-of-employees
/casual-employees/becoming-a-permanent-employee

به یاد داشته باشید که شما همواره و در هر زمانی می توانید به رئیس خود 

مراجعه کنید و فقط درباره تبدیل شدن به یک کارمند دائمی بپرسید. اگر هر 

نممممممممممممممممممممممکاتدو موافق باشید، شما می توانید یک کارمند دائمی بشوید.  

نممممممممممممممممممممممکات
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3. شما کودکی را به فرزندی قبول 
می کنید یا شما یا شریک زندگی تان 

فرزندی به دنیا می آورید؛ و
� می تواند همسر شما باشد یا یک شریک 

 de( )زندگی  فعلی دفاکتو )غیر رسمی
facto( یا شریک زندگی  سابق دفاکتو.

 
4. شما مسئول مراقبت از آن فرزند 

هستید.
�  کارکنانی که مسئولیت مراقبت از یک 
کودک را بر عهده دارند یا خواهند داشت.

مبانی

کارمندان می توانند در ابتدا تا ۱2 ماه 
مرخصی والدین بدون حقوق داشته باشند. 

سپس کارمندان می توانند برای حداکثر ۱2 
ماه دیگر نیز مرخصی درخواست کنند. این 

بدان معناست که کارمندان می توانند تا 
24 ماه مرخصی بدون حقوق برای والدین 

داشته باشند. مرخصی والدین را می توان به 
صورت زیر گرفت:

↙ یک دوره پیوسته واحد
↙ مرخصی انعطاف پذیر والدین تا حداکثر 

۱00 روز
↙ ترکیبی از یک دوره مستمر و روزهای 

انعطاف پذیر.
استحقاق شما برای دریافت مرخصی 

والدین بدون حقوق، تحت تأثیر میزان 
مرخصی شریک زندگی شما قرار نمی گیرد.

مر�خصی والد�ی�خ
مرخصی والدین، مرخصی بدون حقوق 

است که به والدین اجازه می دهد از فرزند 
جدید خود مراقبت کنند. این مرخصی 

معمولاً پس از تولد یا فرزندخواندگی یک 
نوزاد گرفته می شود. 

شما در شرایط زیر حق دریافت ۱۲ 
ماه مرخصی والدین بدون دریافت 

حقوق را دارید: 

۱. اگر شما یک کارمند دائمی 

)permanent( یا کارمند موقت 
همیشگی هستید؛ 

کارمندهای موقت همیشگی دارای شرایط 
زیر هستند:

� حداقل به مدت ۱2 ماه به طور منظم 
و سیستماتیک برای کارفرمای خود کار 

کرده اند.
� انتظار معقول برای ادامه کار برای 

کارفرمای خود به طور منظم و سیستماتیک 
داشتند، اگر تولد )یا تولد مورد انتظار( یا 

فرزندخواندگی )یا فرزندخواندگی مورد 
انتظار( یک فرزند در کار نبود.

۲. شما به مدت ۱۲ ماه برای آن کارفرما کار 
کرده اید؛ 

� کار به مدت ۱2 ماه به معنای حداقل ۱2 
ماه خدمت مستمر نزد کارفرمای خود.

You are not alone. 

We are here to help 

achieve your goal.

Remember you are always allowed to say when you need help. Know that there are people thinking of you and waiting to help you.

Our future may be reshaped through love and work.

You deserve fairness, and I will fight for it.

We honour your choice 

— whether to fight or not — 

because strength comes in 

many forms. Just remember 

when you choose to rise, we 

are one of the many powerful 

forces standing with you.

You always have 

a choice.

Help is there for 

everyone free 

and unbiased. 

Use it for your 

benefit.

�چ�یام های ام�ید Diversity and inclusion are our strengths.

You are supported 

and encouraged 

every step of the way.

Don't be afraid to 

speak up.

You deserve to 

be respected + 

treated well when 

you're at work.
I hope the work of 
your day passes 

through your hands with ease.

I hope you find 
work that given you 

purpose, connection 
and joy in Australia.

Knowledge is power, 

we can flourish + 

grow together.
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ا�ق های مر�بوط �به  سا�یر اس�قح�ق
مر�خصی والد�ی�خ 

سایر استحقاق های مرخصی والدین و استحقاق های مرتبط با بارداری نیز وجود دارند، 
از جمله:

• مرخصی والدین با حقوق:
 )Centrelink( برخی از مراقبان واجد شرایط دریافت حقوق مرخصی والدین از سنترلینک 
خواهند بود. این موضوع به وضعیت اقامت و ویزای شما بستگی دارد. این برنامه، امکان 

دسترسی به حقوق دولتی با حداقل دستمزد ملی را به مدت  24هفته فراهم می کند. 
قراردادهای سازمانی )enterprise agreement(، مقررات استخدامی مدرن 

)modern award( و سیاست های محل کار نیز ممکن است مرخصی با حقوق را در این 
دوره فراهم کنند. 

• ضمانت بازگشت به کار:
 با وجود برخی موارد استثنا، پس از یک دوره مرخصی والدین، شما حق دارید به 

موقعیت شغلی پیش از مرخصی والدین خود بازگردید؛ یا به موقعیتی که واجد شرایط یا 
مناسب آن هستید و از نظر وضعیت و حقوق به موقعیت شغلی پیش از مرخصی والدین 

شما نزدیک تر است. 

• مشاغل ایمن:
 اگر کارگران احساس می کنند که در محل کار در معرض چیزی قرار دارند که بر سلامت 

بارداری آن ها تأثیر می گذارد می توانند با مدیر، نماینده منابع انسانی یا نماینده اتحادیه 
خود صحبت کنند. اگر کارفرمایان نتوانند تغییرات جزئی در شغل یک کارگر ایجاد کنند و 
ادامه کار در شغل معمول برای آنها ایمن نباشد، کارفرما باید شغل متفاوتی )یک شغل 

ایمن( به او پیشنهاد دهد. اگر هیچ شغل ایمنی موجود نباشد، کارفرمای شما ممکن است 
 No( »تا زمانی که یک شغل ایمن موجود شود به شما »مرخصی عدم وجود شغل ایمن

safe job leave( پرداخت کند. پیش از آن که بتوانید مرخصی با حقوق »عدم وجود شغل 
ایمن« بگیرید، باید معیارهای خاصی را برآورده کنید. اگر معیارها را ندارید، همچنان 

می توانید از مرخصی »عدم وجود شغل ایمن« بدون دریافت حقوق استفاده کنید. لطفا 
در صورت داشتن سوال، مشاوره حقوقی دریافت کنید.       

مر�خصی سالا�خه 
مرخصی سالانه به شما این امکان را 

می دهد که هنگام مرخصی از محل 
کار، حقوق دریافت کنید.

کارکنان تمام وقت و پاره وقت چهار 
هفته مرخصی سالانه با حقوق دریافت 
می کنند. چهار هفته مرخصی سالانه بر 
اساس تعداد توافق شده ساعت کار در 
هفته محاسبه می شود. هنگام توصیف 
میزان مرخصی سالانه یک کارمند پاره 

وقت، یک کارفرما ممکن است بگوید که 
میزان مرخصی سالانه آن ها به تناسب 

)pro rata( محاسبه می شود. 

لین چقدر مرخصی سالانه دارد؟ 

که به مدت یک سال، هفته ای ۱0 لین یک کارمند پاره وقت است 
ساعت کار می کند.   

مرخصی سالانه )معادل 4 هفته در طول یک سال، لین 40 ساعت 
کار برای او( خواهد داشت.

مطالعمممممممممه مممممممممموردی

»کارگران شیفتی« می توانند تا 5 هفته 
مرخصی سالانه با حقوق دریافت 

کنند. کارگران شیفتی ساعات ثابتی 
)مثلاً شیفت یا جدول نوبت  کاری( کار 

می کنند که خارج یا تا حدی خارج از 
ساعات کاری عادی  9 صبح تا 5 بعد از 

ظهر است. مقررات استخدامی مدرن 
)modern award( و قراردادهای 

 )enterprise agreement( سازمانی
اغلب شامل تعریف خاصی از کارگر 

شیفتی است.

کارگران موقت، مرخصی سالانه با 
حقوق دریافت نمی کنند. 

مرخصی سالانه را می توان به محض 
انباشته شدن آن، گرفت. همچنین لازم 

نیست هر سال مرخصی سالانه گرفته 
شود. 

کارمندان برای استفاده از مرخصی 
سالانه باید از کارفرمای خود اجازه 

بگیرند. کارفرمای شما فقط در صورتی 
می تواند درخواست مرخصی را رد کند 

که امتناع او منطقی باشد.
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مر�خصی 
حخصی/ سش

مرا�ق�ب ها 
)مر�خصی 

�ب�یماری( 
اگر بیمار یا مجروح هستید و قادر به کار 

نیستید، می توانید از آن استفاده کنید. 

همچنین در صورت نیاز به مراقبت از 
 immediate( یک عضو اصلی خانواده

family( یا عضو خانه که بیمار، مجروح 

یا دارای شرایط اضطراری غیرمنتظره 
است، می توان آن را گرفت. 

یک وضعیت اضطراری همچنین می تواند 
شامل مواردی مانند شکستن لوله کشی 

ماشین لباسشویی و جاری شدن سیل 
در خانه باشد.

  
استحقاق شما

↙ کارمندان تمام وقت، ۱0 روز در سال 
     مرخصی استعلاجی و مرخصی 

     مراقب ها )carer’s leave( دارند. 
↙ تعداد روزهای مرخصی استعلاجی 

    کارمندان پاره وقت به تعداد روزهای 
    کاری آن ها بستگی دارد.

↙ کارمندان موقت مرخصی استعلاجی 
 )carer’s leave( و مرخصی مراقب ها    

    با حقوق ندارند، اما ساعات کاری 
    انعطاف پذیر و دستمزد بالاتری دارند. 

 حمایت در طول بستری بودن شریک زندگی در بیمارستان

خوزه پرستار است و به صورت تمام وقت کار می کند. او دو فرزند دارد و 

همسرش با فرزند سوم آن ها باردار است. هفته گذشته، شریک زندگی 

خوزه زایمان زودرس داشت و در بیمارستانی در فاصله دو ساعت از 

خانه شان بستری شد. خوزه به کارفرمایش گفت که برای مراقبت از دو 

 Carers( فرزند دیگرشان باید مرخصی استعلاجی و مرخصی مراقب ها

leave( بگیرد. کارفرمایش او را درک کرد و از او برای گرفتن مرخصی 

حمایت کرد.

مطالعمممممممممه مممممممممموردی
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ا�خواع د�ی�گر مر�خصی 
شما ممکن است واجد شرایط دریافت انواع 

دیگر مرخصی باشید، اگر:

← خشونت خانگی و خانوادگی را تجربه 
      کرده  باشید؛  

← زندگی فردی که با او زندگی می کنید 
     یا یکی از اعضای نزدیک خانواده شما 

)immediate family(

     به دلیل بیماری یا جراحت به طور
    جدی در معرض تهدید قرار گیرد یا اگر 

     یکی از این افراد فوت کند؛

← فرزند شما مرده به دنیا آمده باشد؛ 

← شما ملزم هستید در جلسات دادگاه 
     به عنوان عضو هیئت منصفه خدمت 

     کنید؛

← شما به عنوان عضوی از یک نهاد 
     مدیریت اضطراری شناخته شده، 

    خدمات داوطلبانه مدیریت اضطراری 
     انجام می دهید؛ و یا 

← شما واجد شرایط استفاده از مرخصی 
     خدمات طولانی مدت

     )Long service leave( هستید. 

�تماعی ص��ب�ت �با �یک م�دکا� ا�ب و�ی��ئو

303۱ ال �تعذ ا�ذ�اردهای ملی ا�ش ا��ت ال �تعذ ا�ذ�اردهای ملی ا�ش ا��ت

In this video, Samira enters the lift at her new office in Brisbane City 
for the first time, about to start her first day at a new job. As the 
elevator creeps up towards her floor, she meets workers who 
teach her about the National Employment Standards. 

Watch this video to learn more about your rights under the National 
Employment Standards and where to get help if you need it.

https://wwq-knowyourworkrights.carrd.co/



س�ق�گی  �خسش �بارخ
پرداخت های بازنشستگی مبالغ کمی 

هستند که به دوران بازنشستگی شما 
اختصاص داده می شوند.  مالیات، پولی 

است که برای پرداخت هزینه های خدمات 
عمومی به دولت تعلق می گیرد. 

اگر کارمند هستید: 

هر چرخه پرداخت حقوق رئیس شما 
باید به طور خودکار سهم مالیاتی 
شما را برداشته و از طرف شما به 

دولت بدهد.

رئیس شما باید مقدار کمی از 
فوق العاده های بازنشستگی 

)Superannuation( را به صندوقی 
که انتخاب کرده اید بپردازد. 

اگر فکر می کنید کارفرمای شما 
بازنشستگی شما را نمی پردازد، می توانید 

 Australian( با اداره مالیات استرالیا
Taxation Office( به شماره تلفن 

131020 برای کسب اطلاعات در مورد 
بازنشستگی خود و تهیه گزارش تماس 

بگیرید.  سپس اداره مالیات استرالیا 
گزارش شما را بررسی می کند و اگر متوجه 

شدند که پرداخت بازنشستگی صورت 
نگرفته است، با شما در مورد بازیابی 
بازنشستگی تان تماس خواهند گرفت.

لی در�باره  �ب ا�خطار �ق
رارداد  س�خ �ق �خ

اس�قحخدامی
اکثر کارمندها اگر رئیسشان استخدام 

آن ها را لغو کند، حق دریافت اخطار قبلی 
درباره فسخ قرارداد استخدامی را دارند. 

اخطار قبلی درباره فسخ قرارداد استخدامی 
اساساً زمانی است که کارفرمای شما به 

شما اطلاع می دهد که قصد دارد به رابطه 
استخدامی پایان دهد.

استانداردهای ملی استخدام حداقل میزان 
اخطار قبلی درباره فسخ قرارداد استخدامی 

که کارفرمای شما باید به شما بدهد را 
بسته به مدت زمانی که به طور مستمر 

برای آن ها کار کرده اید، تعیین می کند - که 
با عنوان »دوره خدمت مستمر« شناخته 

می شود. برخی استخدام های موقت و 
اغلب انواع مرخصی بدون حقوق در دوره 
خدمت مستمر شما محاسبه نمی شوند. 

اگر شما مرتکب تخلف جدی شده باشید، 
کارفرما می تواند شما را بدون اخطار قبلی 
اخراج کند. به این کار، اخراج بدون اخطار 
قبلی )Summary dismissal( می گویند. 

تخلفات جدی ممکن است سرقت، 
کلاه  برداری، خشونت و نقض جدی 

دستورالعمل های سلامت و ایمنی شغلی را 
شامل شوند. 

۱

۲

استحقاق کنونی برای دریافت اخطار قبلی درباره فسخ قرارداد استخدامی:

مد�ق �خدم�ق 
مس�قمر

کمتر از یک 
سال

یک
 هفته

دو
 هفته

سه
 هفته

چهار
 هفته

بیش از ۱ سال
بیش از 3 

سال
بیش از
 ۵ سال

ل رخما�خ  �دا�ق
ا�خطار �چ�ی�ش ارخ 
س�خ اس�قحخدام �خ

برخی افراد حق دارند اخطار قبلی 
طولانی تری را برای فسخ قرارداد 

استخدامی خود دریافت کنند. این 
می تواند به دلیل سن و مدت خدمت 

شما، صنعت شما، کارفرمای شما یا 
قرارداد کاری شما باشد. اگر قرارداد 

استخدامی شما فسخ شده است، باید 
قرارداد استخدامی خود را بررسی کنید، 

 modern( مقررات استخدامی مدرن
award( و یا توافقنامه سازمانی 

)enterprise agreement( و قانون 

کار منصفانه برای اینکه چه مدت باید 
به شما اطلاع داده می شد.  اگر کار شما 

خاتمه یافته است، باید قرارداد کار، جایزه 

مدرن و/یا قرارداد شرکتی، و قانون کار 
منصفانه را بررسی کنید که چقدر باید به 
شما اخطار داده شود. خوب است در این 

مورد از مشاوره حقوقی استفاده کنید. 

کارفرمای شما می تواند حداقل مدت 
زمان لازم برای اطلاع رسانی اخراج شما را 
تعیین کند )مثلاً به شما بگوید که اخراج 

شده اید و آخرین روز کاری شما یک هفته 
دیگر است( یا می تواند »پرداخت حقوق به 

جای اطلاع رسانی« به شما را انجام دهد. 
پرداخت به جای اخطار زمانی است که 

کارفرمای شما مبلغی اضافی را در حقوق 
نهایی شما می پردازد که با حداقل دوره 

اخطار شما مطابقت دارد. 
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ه کار ا�خ �چردا�خ�ق ا�خ
برخــی کارمنــدان در صورتــی کــه شــغل آن هــا مــازاد شــناخته شــود، حــق دریافــت غرامــت 

تعدیــل نیــرو را دارنــد. تعدیــل نیــرو زمانــی اســت کــه کارفرمــای شــما بــه دلیــل تغییــرات در 
الزامــات عملیاتــی شــرکتش، دیگــر نیــاز نــدارد کــه هیچ کــس شــغل شــما را انجــام دهــد. او 

بــا شــما مشــورت کــرده اســت و امکانــی بــرای انتقــال شــما بــه شــغل دیگــری در آن کســب 
و کار وجــود نــدارد. 

اگر شما مستحق دریافت غرامت تعدیل نیرو هستید، حداقل مبلغ این غرامت طبق 
استانداردهای ملی اشتغال تعیین شده است:

دوره پرداخت غرامت تعدیل نیرو

مدت خدمت مستمر کارمند نزد 
کارفرما هنگام پایان استخدام

حداقل ۱ سال اما کمتر از ۲ سال

حداقل 6 سال اما کمتر از ۷ سال

حداقل ۲ سال اما کمتر از 3 سال

حداقل ۷ سال اما کمتر از ۸ سال

حداقل 3 سال اما کمتر از 4 سال

حداقل ۸ سال اما کمتر از ۹ سال

حداقل 4 سال اما کمتر از ۵ سال

حداقل ۹ سال اما کمتر از ۱۰ سال

حداقل ۵ سال اما کمتر از 6 سال

حداقل ۱۰ سال

4 هفته

۱۱ هفته

6 هفته

۱3 هفته

۷ هفته

۱4 هفته

۸ هفته

۱6 هفته

۱۰ هفته

۱۲ هفته

دوره پرداخت غرامت تعدیل نیرو

همچنیــن ممکــن اســت اســتحقاق شــما 
بــرای دریافــت غرامــت تعدیــل نیــرو بیــشتر 
باشــد زیــرا اشــتغال شــما توســط مقممررات 

 )modern award( استخدامی مدرن
 enterprise( و یــا قممرارداد سممازمانی
agreement( پوشش داده می شود. 

اگــر کارفرمــای شــما می گویــد کــه شــما 
واجــد شــرایط دریافــت حقــوق بازنشســتگی 

نیســتید، لطفــاً از مشــاوره حقوقــی 
اســتفاده کنیــد. 

ماریا باید چه میزان اخطاریه فسخ قرارداد و حقوق تعدیل نیرو 
دریافت کند؟

ماریا 5 سال و 4 ماه کارمند دائمی )permanent( و تمام وقت یک شرکت 

نظافتی بزرگ بود. این شرکت نظافتی ۱00 کارمند داشت.
اخیراً آن شرکت با مشکلات مالی مواجه شده بود و تعدادی از مشتریان 

بزرگتر خود - مشتریانی که ماریا برایشان نظافت می کرد - را از دست داده بود. 

رئیس ماریا با او مشورت کرد که چگونه می توانند سمت )شغل( او را زائد 

اعلام و تعدیل کنند، زیرا دیگر کار کافی برای او وجود نداشت. آن ها در مورد 

این موضوع بحث کرده بودند و هر دو موافق بودند که هیچ شغل دیگری در 
شرکت وجود ندارد که ماریا بتواند انجام دهد.  

حقوق ناشی از تعدیل نیرو را دارد. ماریا حق دریافت چهار هفته اخطار قبلی برای فسخ قرارداد کاری و ده هفته 

مطالعمممممممممه مممممممممموردی
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ی و  �چردا�خ�ق �خاکا�خ
سر�ق�ق دس�قمرخد

قسمممممممت

05

شما این حق را دارید که حداقل 

دستمزد و مزایای قانونی خود را 

دریافت کنید.

 Modern( مقررات استخدامی مدرن
award(  یا قرارداد سازمانی 

)enterprise agreement( شما 

شامل حداقل دستمزد و مزایای قانونی  
شما خواهد بود. شما برای تعیین اینکه 

 )Award( تحت کدام مقررات استخدامی
قرار دارید، می توانید:

قرارداد استخدامی 
خود را بررسی کنید.

با سازمان نظارت
 Fair( بر کار منصفانه 

 )Work Ombudsman
تماس بگیرید

 131394 

به این وب سایت بروید: 
https://services.fairwork.

gov.au/find-my-award

۱3 ۲

اگر شغل شما تحت پوشش مقررات استخدامی مدرن )modern award( یا قرارداد 
سازمانی )enterprise agreement( نباشد، شما مشمول حداقل دستمزد ملی 

خواهید بود. 

از اول ژوئیه 2025، حداقل دستمزد ملی 24.95 دلار در ساعت یا 948.00 دلار در هفته 
است. حداقل دستمزد ملی سالانه مورد بررسی قرار می گیرد. 

این موارد باید در قرارداد شما منعکس شده و شاید بر اساس آن ها موارد بیشتری نیز 
اضافه شده باشد.  

اگر حداقل دستمزد و مزایایی که طبق حداقل دستمزد ملی، مقررات استخدامی مدرن 
)modern award( یا قرارداد سازمانی )enterprise agreement( به شما تعلق 

می گیرد پرداخت نشود، به این وضعیت »پرداخت ناکافی« گفته می شود و این عمل 
غیرقانونی است. 
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اگر حقوق شما به درستی پرداخت نمی شود )پرداخت ناکافی(، 

چه اقداماتی باید انجام دهید؟ 
ی  �کگی �ب�ن�ش ◀ اکگر �ا�ن�ن
 ، ماس�ت ا�ی�ن سش ا�ن وطن

ی ا�ن �تع�اد  سوا�ب�ت
�ه  ک�یلوم�ترهای طی سش

�ی�ن  رن ا�ن �ب�ن و م�یرن
�ه �ن�گه دا��ی�.  ر�ی�ا�ی سش �ن

◀ اکگر �نمی �توا�ن�ی� 
ود  ه ای ا�ن سوا�ب�ت �ن �ن��ن
رما�یا�ن  �ی�، کا��ن �ا �چ�ی�ا ک�ن
� سوا�ب�ت  �ن �ن ه��ت موطن

و�ت و  مر�بوط �به ��ت
ما �ا �به  ساعا�ت کا�ی سش

م��ت ۷ سال �ن�گه دا��ن� و 
ه ای  ما ��ت دا��ی� �ن��ن سش
ود �ا  لی �ن عن ا�ن سوا�ب�ت سش

واه�ی�.  �ب�ن

قانون را بررسی کنید

از طریق مراجع قضایی

 اقدام قانونی انجام دهید. 

با کارفرمای خود گفتگو کنید.

نامه ای به کارفرمای

شکایتی را به سازمان

خود بنویسید

 نظارت بر کار منصفانه

 )Fair Work Ombudsman( ارائه دهید  

۱

۵

۲

3

4

 modern( به مقررات استخدامی
award( یا قرارداد سازمانی 

)enterprise agreement( خود نگاه 

کنید. اگر به کمک نیاز دارید، از مشاوره 
حقوقی استفاده کنید. مدارک پشتیبان را 

جمع آوری کنید. 

شما می توانید از طریق مراجع قضایی 
نسبت به مطالبه وجه پرداخت های 

ناکافی خود اقدام قانونی نمایید شما 
می توانید خودتان وکیل خودتان باشید. 

شما شش سال فرصت دارید تا ادعای 
خود را مطرح کنید.  در مورد گزینه ها، از 

مشاوره حقوقی استفاده کنید.

به این فکر کنید که چه می خواهید بگویید 
و چه کسی می تواند فرد مناسبی برای 

گفتگو با او باشد. اگر در مورد مکالمه 
احساس نگرانی می کنید، به این فکر کنید 

که به چه حمایتی نیاز دارید. 

مبلــغ بدهــی خــود و چگونگــی محاســبه 
آن را مشــخص کنیــد. از کارفرمــای خــود 

بخواهیــد کــه مبلــغ بدهــی را در مــدت زمــان 
معقولــی بــه شــما بپــردازد. می توانیــد بــرای 

رئیســتان ایمیــل بفرســتید یــا نامــه ای بــه 
او بدهیــد. حتمــاً یــک نســخه از آن را بــرای 

خودتــان نگــه داریــد. 

 Fair( ســازمان نظــارت بــر کار منصفانــه
Work Ombudsman( ممکــن اســت:  

⮠ ارائــه مشــاوره، ابــزار یــا منابــع
⮠ اســتعلام و بررســی مــوارد احتمالــی 

    عــدم انطبــاق
⮠ از ابزارهــای اجرایــی ماننــد اخطارهــای 
    انطبــاق، اخطارهــای نقــض، تعهــدات 

    قابل اجرا یا مراحل قانونی استفاده کنید

تممممممممممممممممممممممر
بر

نممممممممممممممممممممممکات

�یرن  � همه �چ ◀ �یاد�تا�ن �باسش
�ی�! د� صو��تی  �ا �ش�ب�ت ک�ن

ما سوا�ب�ت  رمای سش که کا��ن
ما �ن�ه� �یا  ک�ت�بی �به سش

 ،� اه �باسش �ب �ت سوا�ب�ت او اسش
ود�تا�ن �ا  ود�تا�ن سوا�ب�ت �ن �ن

�ی�. اد ک�ن ا�ی�ب

 � ا�ن ما�ن�ن �ی�ب �ت ◀ م�ا�ک �چ�ش
مع �آو�ی  �یر �ا �ب موا�د �ن

�ی�:   ک�ن
 

ی �یا سا�یر سوا�ب�ت  و�ت �ی�ش ��ت ⮠ �ن
و�ت  ده ��ت ا�ن ده�ن ما که �نسش مالی سش

د، ما �باسش ده �به سش �پردا�ن�ت سش
ا�نه ارن ساعا�ت  �ت های رورن ⮠  �یادداسش

کار و رو�یدادها و مکالما�ت مهم،
⮠ �بر�نامه های کاری )روس�ترها(، 

�ی�ت ها(،  �برکگه های �ش�ب�ت رنما�ن )�تا�یم سش
واس�ت ها و �ت�أ�ی�ید�یه های  در�ن

لی.  �ن ا�ی�ن سش رح و�ن مر�نصی و سش
ر�ید مر�بوط �به کار،  ⮠ رس�ید هرکگو�نه �ن

رم و  اس �ن ه های ل�ب �ی�ن ال هرن �برای م�ش
و �یا  س�ت وسش ه های سش �ی�ن �ی�ن هرن �ن همحپ

رم. اس �ن و�یی ل�ب کسش �نسش

ی و �ر�ت�ت د��تمرذد ا�ا�ذ �ت �ذ �پردا�ذ د ی و �ر�ت�ت د��تمرذ ا�ا�ذ �ت �ذ 39�پردا�ذ 38



ا��ت �بر کا� ما�ن �ن�ن  سا�ن
 و�ب سا�ی�ت �ا می �توا�ن �به

مه �با�ن �تر�ب  �ب�یسش ا�ن ۲۰ �ن
 کرد. �برای ا�ی�ن کا�، �وی

�با�ن د� �بالای  دکمه ی �ن
�ی� �ه کل�یک ک�ن .ص�ن

ا�بع م�خ

نممممممممممممممممممممممکات

نممممممممممممممممممممممکات

نممممممممممممممممممممممکات

اپلیکیشن Record My Hours سازمان نظارت بر کار منصفانه
:)Fair Work Ombudsman( 

www.fairwork.gov.au/tools-and-resources/record-my-hours-app

 )Fair Work Ombudsman( اطلاعات سازمان نظارت بر کار منصفانه
در مورد ثبت سوابق:

https://shorturl.at/DJDMk

دوره و راهنمای سازمان نظارت بر کار منصفانه: راهنمای 
کارمندان برای گفتگوهای دشوار در محل کار )فقط انگلیسی( 

 An employee’s guide to difficult conversations in the

)workplace )English only

https://shorturl.at/jqZPN

و�تی او�ه ��ت �ت�ن م�ش کگر�ن و�ی��ئو

ی و �ر�ت�ت د��تمرذد ا�ا�ذ �ت �ذ �پردا�ذ د ی و �ر�ت�ت د��تمرذ ا�ا�ذ �ت �ذ 41�پردا�ذ 40

https://wwq-knowyourworkrights.carrd.co/

When you have a work issue, getting legal advice from a community 
legal centre can be a free and private way to talk through your legal 
question, understand your rights and learn about next steps you 
can take. 

This video shows an example of what it can be like to get legal 
advice from our community legal centre, Working Women 
Queensland.

https://www.fairwork.gov.au/tools-and-resources/record-my-hours-app
https://www.fairwork.gov.au/tools-and-resources/record-my-hours-app
https://www.fairwork.gov.au/tools-and-resources/record-my-hours-app
https://www.fairwork.gov.au/tools-and-resources/record-my-hours-app
https://shorturl.at/DJDMk
https://shorturl.at/DJDMk
https://shorturl.at/DJDMk
https://shorturl.at/jqZPN
https://shorturl.at/jqZPN
https://shorturl.at/jqZPN
https://shorturl.at/jqZPN
https://shorturl.at/jqZPN
https://shorturl.at/jqZPN
https://vimeo.com/1103392446
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�ما�ی�ق های 
عمومی

حمایت های عمومی از حقوق و 

مزایای شما، از جمله حق شما برای 

عدم تجربه تبعیض غیرقانونی، حق 

شما برای دسترسی به انواع مختلف 

مرخصی، حق شما برای طرح شکایات 

و سوالات در مورد کارتان و حق شما 

برای درخواست پوشش بیمه کار 

)WorkCover( )به عنوان چند مورد 

از حقوق رایج کارگران(، محافظت 

می کنند. این موارد در قانون کار 

منصفانه )Fair Work Act( و قانون 

 Industrial Relations( روابط صنعتی

Act( آمده اند.

بر اساس قانون حمایت های عمومی 

)General Protections(، کارفرما 

قانوناً حق ندارد به دلیل استفاده شما 

از یکی از این حقوق یا مزایا، اقدام 

تنبیهی یا نامطلوبی علیه شما انجام 

دهد.  اقدامات نامطلوب می توانند به 

اشکال مختلفی بروز کنند و چند نمونه 

از آن ها عبارتند از:

←  اخراج
←  لغو شیفت های کاری شما

←  صدور اخطار رسمی برای شما
←  تعلیق از وظایف

اطلاعات بیشتر در مورد حمایت های 

عمومی را می توانید از اینجا دریافت 

کنید:

درک حمایت های عمومی | 

کمیسیون کار منصفانه

https://www.fwc.gov.au/job-loss-
or-dismissal/dismissal-under-
general-protections/about-
general-protections/understand

انواع مختلف کارگران دارای حقوق 

حمایتی متفاوتی هستند و اقدامات 

تنبیهی علیه آن ها ممکن است به 

شکل های متفاوتی انجام شود. اگر 

شما فکر می کنید به دلیل استفاده 

از یکی از حقوق شغلی  خود با اقدام 

تنبیهی/ نامطلوبی مواجه شده اید، باید 

از مشاوره حقوقی یا صنعتی کمک 

بگیرید. مهم است بدانید که اگر به 

دلیل استفاده از یکی از حقوق شغلی  

خود از کار اخراج شده اید، ممکن است 

مهلت بسیار کوتاهی )۲1 روز( برای 

اقدام داشته باشید. بنابراین باید هرچه 

سریع تر جویای مشاوره باشید.
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https://www.fwc.gov.au/job-loss-or-dismissal/dismissal-under-general-protections/about-general-protections/understand
https://www.fwc.gov.au/job-loss-or-dismissal/dismissal-under-general-protections/about-general-protections/understand
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ا کمک  ارخ کحب
�ب�گ�یر�یم؟

دولممممممت

محلممممممی جوامممممممع  مراکممممممز 

بممممممه اتحادیممممممه خممممممود بپیوندیممممممد

معممممممه جا

استانداردهای ملی اشتغال، حقوق 
عمومی کار:   

 سازمان نظارت بر کار منصفانه
)Fair Work Ombudsman( 

www.fairwork.gov.au
13 13 94

آزار و اذیت جنسی:
www.respectatwork.gov.au

وب سایت های دیگر برای اطلاعات در 
مورد حقوق شما در محل کار:

www.humanrights.gov.au
www.qhrc.qld.gov.au

مشاوره حقوقی عمومی در زمینه کار: 
زنان شاغل در کوئینزلند 

 )Working Women Queensland(
www.wwq.org.au

1800 358 511

Caxton Legal Centre
www.caxton.org.au

)07( 3214 6333

مشاوره حقوقی ویزا و کار: 
خدمات حقوقی پناهندگی و مهاجرت

www.rails.org.au
)07( 3846 9300

تلفن امداد در زمینه آزار و اذیت جنسی: 
1800RESPECT )1800 737 732(

خدمات مشاوره اطلاعات جبران 
خسارت کارگران: 

)Workers’ Compensation 
Information Advisory Service( 

1800 102 166
wcias.org.au

در منطقه محلی شما ممکن است سازمانی 
وجود داشته باشد که بتواند از شما 

پشتیبانی کند یا شما را با سایر خدمات 
محلی متصل کند. شاید بتوانید مرکز 
جامعه محلی خود را اینجا پیدا کنید:

www.mycommunitydirectory.com.
au/info/community-centres-halls-

facilities

اعضای اتحادیه برای بهبود محیط کار گرد 
هم می آیند. اتحادیه ها از کارگران حمایت 

می کنند تا ما را ایمن تر نگه دارند.
اتحادیه خود را پیدا کنید:

www.australianunions.org.au/
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www.fairwork.gov.au
www.humanrights.gov.au
www.qhrc.qld.gov.au
www.wwq.org.au
www.caxton.org.au
www.rails.org.au
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دِ فاکتو )غیر رسمی(
)De Facto( 

»دِ فاکتو« )غیر رسمی( )de facto( یک 
اصطلاح حقوقی است که برای توصیف 
نوعی رابطه خانگی به کار می رود که در 

آن  دو بزرگسال با یکدیگر زندگی می کنند 
بدون اینکه به  طور قانونی ازدواج کرده 
باشند ونسبت خانوادگی با هم ندارند. 

تعریف رابطه دِ فاکتو در شرایط مختلف 
ممکن است متفاوت باشد و اگر فکر 

می کنید در چنین رابطه ای هستید، باید 
مشاوره حقوقی بگیرید. 

قرارداد سازمانی
)Enterprise Agreement(

قرارداد سازمانی، قراردادی است که در 
سطح سازمانی منعقد می شود و شامل 

شرایط و ضوابط استخدام از جمله 
دستمزد برای کارگران آن سازمان است.

قرارداد با مدت معین
)Fixed Term( 

کارکنانی که با قرارداد مدت  معین 
)Fixed term contract( استخدام 

شده اند، بر اساس قراردادی کار می کنند 
که در پایان دوره معینی پایان می یابد. 
قرارداد با مدت معین به حالتی گفته 

می شود که امکان پایان دادن به استخدام 
قبل از پایان قرارداد وجود ندارد و 

حداکثر مدت به حالتی گفته می شود که 
می توانید قبل از پایان قرارداد، استخدام 

را خاتمه دهید.

الزامات ذاتی
)Inherent Requirements( 

الزامات ذاتی یک شغل، فهرستی از 
مواردی نیستند که کاندیدای ایده آل 

کارفرما را تشکیل می دهند، بلکه وظایف 
اساسی مورد نیاز برای انجام آن موقعیت 

شغلی هستند.

اعضای درجه  یک خانواده
)Immediate Family(

اعضای درجه  یک خانواده تعریف قانونی 
مشخصی دارد. اعضای درجه  یک خانواده 

شامل موارد زیر است:
a( همسر، شریک زندگی  دفاکتو )غیر 

رسمی( )de facto(، فرزند، والدین، 
پدربزرگ و مادربزرگ، نوه یا خواهر و 

برادر فرد؛ 
یا

b( فرزند، والدین، پدربزرگ و مادربزرگ، 

نوه یا خواهر و برادر همسر یا شریک زندگی  
دفاکتو )غیر رسمی( )de facto( فرد.

مقررات استخدامی مدرن 
)Modern Award(

 Modern( مقررات استخدامی مدرن
award( سندی است که حداقل 

شرایط و ضوابط استخدام را علاوه بر 
استانداردهای ملی استخدام )NES( تعیین 

می کند. مقررات استخدامی مدرن ویژه 
صنعت و یا شغل هستند و بیش از ۱00 

مقررات استخدامی مدرن وجود دارد که 
اکثر افرادی را که در استرالیا کار می کنند، 

پوشش می دهد.

دائمی
)Permanent(

کارمندان قرارداد دائمی، قراردادی امضا 
کرده اند که تاریخ پایان ندارد. رابطه 

استخدامی تا زمانی که هر یک از طرفین 
آن را خاتمه دهند، ادامه خواهد یافت. 

تناسبی
)Pro rata( 

وقتی محاسبات مربوط به حقوق و 
مزایای قانونی شما به صورت تناسبی 
)پرو راتا( )Pro rata( انجام می شود، 

یعنی مقدار آن بر اساس درصدی از 
حقوق و مزایای قانونی اعطا شده به 

کارکنان تمام -وقت محاسبه می گردد. 
برای مثال، اگر شما پاره وقت هستید و 4 

روز کامل در هفته کار می کنید در حالی 
که کارمندان تمام وقت 5 روز کامل در 

هفته کار می کنند، شما 80٪ از زمانی را 
که یک کارمند تمام وقت کار می کند، 

کار می کنید. بنابراین، بر اساس محاسبه 
تناسبی، شما فقط مستحق 80٪ از کل 

مرخصی سالانه هستید.
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This resource was co-designed 
and would not have been possible 
without our team of experts.

Made possible with funding from 
the Queensland Government 
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Lynne Zakhour. 

WWQ and BRQ acknowledge 
the Aboriginal and Torres 
Strait Islander peoples as First 
Nation peoples and Traditional 
Custodians of the land and water 
where we live and work. We pay 
our respects to their Elders, 
knowledge holders, and leaders 
— past, present, and emerging. 
We are a statewide service, and 
recognise that our office is on the 
traditional lands of the Turrbal 
and Yuggera people.

We acknowledge that 
sovereignty was never ceded, 
and we acknowledge the 
strength and resilience of 
Aboriginal and Torres Strait 
Islander peoples.
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